ROSA PARKS GESAMTSCHULE

Kurzanleitung:
Anmeldung und Nutzung der IServ-App

1. IServ-App installieren

« Offnen Sie den App-Store (i0OS) oder Google Play Store
(Android).

o Suchen Sie nach ,IServ*.

« Laden Sie die App herunter und installieren Sie sie.

2. Schul-URL eingeben

Beim ersten Start der App erscheint ein Eingabefeld fir die
Schuladresse.

o Geben Sie hier ein: ropages.de

Bestatigen Sie anschliefiend.

3. Anmeldung fior Schilerinnen und Schiler

o Benutzername: vorname.nachname@ropages.de
(alles klein geschrieben, Umlaute ausgeschrieben: & — ae, 6 —
oe, U — ue)

o Passwort: Das personliche IServ-Passwort des Kindes.


https://apps.apple.com/de/app/iserv-3/id948660000?l=de
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.iserv.webapp
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4. Anmeldung fir Eltern

Eltern melden sich mit ihrer eigenen E-Mail-Adresse an, die in |Serv
hinterlegt wurde.

o Benutzername: lhre private E-Mail-Adresse
o Passwort: Das selbst gesetzte [Serv-Passwort.

5. Wichtige Funktionen in der App

e E-Mails: Nachrichten von Lehrkraften empfangen und
beantworten.

« Aufgaben: Ubersicht Gber Hausaufgaben und Abgaben.

« Kalender: Termine und Veranstaltungen der Schule.

o Dateien: Zugriff auf personliche und gemeinsame Ordner.

6. Mehrere Konten hinzufigen

Sie haben Kinder an mehreren Schulen oder besitzen neben lhrem
Lehrerkonto auch ein Elternkonto? Figen Sie all lhre Konten in der
|IServ-App hinzu und wechseln Sie mit wenigen Klicks zwischen lhren
Accounts. Ganz ohne standiges Ab- und Anmelden. Hier erfahren Sie,
wie das funktioniert.

7. Passwort vergessen?

Schiler:innen: Falls das Passwort nicht mehr bekannt ist, wenden Sie
sich bitte an die Klassenleitung oder das Schulbiro, damit ein neues
Passwort vergeben werden kann.

Eltern: Bei vergessenem Passwort auf ,Passwort vergessen® klicken”
und den Anweisungen folgen.


https://www.iserv.de/hilfecenter/artikel/in-der-iserv-app-zwischen-mehreren-konten-wechseln

